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Kvalitetsregistre



Kvalitetsvurdering:
Dansk model for kvalitetsvurdering    
(en akkrediteringsmodel)

Kvalitetsmåling:
Danske kvalitetsregistre =

Kliniske kvalitetsdatabaser

Formidling:
Offentliggørelse /offentligheden/public = 
www.sundhed.dk
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I alt
• 40 kvalitetsregistre
• 40 sygdomsgrupper

• Ca. 300 kliniske indikatorer
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Det Nationale
Indikator-
Projekt (8)

Landsdækkende 
kliniske databaser (32)

Det Koordinerende 
Sekretariat

Epidemiologisk
Kompetence  fra

center N og Ø

Apopleksi

Hoftebrud

Lungekræft Akut ulcus

Skizofreni

Hjerteinsuff.

Danske Regioner – Sygehusejerne –
Regionsforeningen

: Betaler :

National indikator/
auditgruppe

KOL nyBrystkræft ny

Organisation



Danske Regioners
database-
sekretariat

Landsdækkende 
kliniske kvalitetsdatabaser

32 databaser
… følger…32 databaser

… følger…32databaser
… følger…32 databaser

… følger…

Danske Regioner – Sygehusejerne –
Regionsforeningen

: Betaler :

Rådgivningsgruppe:
Det faglige forum

for kliniske databaser &
IT gruppe

Kompetencecentre
for kliniske databaser

Organisation
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Kompetencecentre for 
kliniske databaser: Udførere

• Kompetencecenter Øst (København) 
• Kompetencecenter Nord (Århus)
• Kompetencecenter Syd (Odense) 

Udfører det praktiske arbejde med 
organisering, epidemiologi, statistik og 
IT-systemer for de kliniske databaser

� � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � 
 � 
 � � � � � 	 � � � 	
� � � � � � � � � � � � � 	 
 � � � � � � � 	 
 � � � � � � � � � � � � � � � � �

Kompetencecentre
for kliniske databaser



Danske Regioner: 
Betaler

I alt i 2006: 17 millioner
� 15 mio. kr. (databasepuljen) 
� 2 mio. kr. (IT-udviklingspulje)

Hver enkelt klinisk database
� Efter ans� gning (maks. � mio./� r)
� Herunder til betaling af ydelser fra kompetencecentre

Hvert kompetencecenter
� Basisbudget per kompetencecenter 1.1 mio./� r
� Penge fra hver database, afh� ngig af de ydelser 

databasens styregruppe � nsker

+ Det Nationale Indikatorprojekt : 5 mill.

Regionsdirektør-
kredsen: Betaler



• Indikatorværdier feedback til intern 
kvalitetsstyring til afdelinger minimum hvert 
kvartal

• Formidle til offentligheden (patienter, borgere) 
afdelingsidentificerbart hvert år

• Web-baserede IT systemer til registrering i 
afdelingerne og rapportering til afdelingerne

• Opfylde Persondataloven (datatilsynet)
• Forankret i et videnskabeligt selskab
• Tilknyttet et kompetencecenter

Krav til database for støtte (= Basiskrav)

Danske Regioner: 
Betaler & stiller krav

Regionsdirektør-
kredsen: Betaler



Kompetencecentrenes 
ydelser (betalt af databasen)

• Statistisk- epidemiologisk analyser
– Udvikling og specifikation af indikatorer
– Analyser (risikojustering) og fortolkninger (Audit)

• IT- udvikling og drift
– Centralt hardware (servere, netopkobling, sikkerhed)
– Web baseret registreringsmodul: Klinisk MåleSystem
– Web baseret rapporteringsmodul: Analyseportal

• Løbende rapporter på nettet  til afdelingerne
• Årsrapporter til offentligheden

Kompetencecentre
for kliniske databaser
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Kvalitetsregistre i
Kompetencecenter Nord

• Transfusionsdatabase 

• Cancer i esofagus/ventrikel mv. 

• Benign hypertrofi i prostata 

• Hoftealloplastik

• Skulderalloplastik

• Knæalloplastik

• Brystkræft

Kvalitetsregisre:
Landsdækkende 
kliniske databaser



Kvalitetsregistre i
Kompetencecenter Syd

• Børne- og ungdomspsykiatri

• Lungecancer

• Blærekræft 

• Kronisk Nyresvigt

Kvalitetsregistre:
Landsdækkende 
kliniske databaser



Kvalitetsregistre  i
Kompetencecenter Øst (1)

• Anæstesi 
• Galdesten
• Gynækologisk Cancer 

– Livmoder 
– Æggestok, m.fl.

• Hernier
• Hysterektomi for godartet sygdom
• Kolorectal Cancer
• Fælles diabetesdatabase:

– Voksen diabetes
– Børne- og Ungdomsdiabetes
– Øjendiabetes

• Reumatologiske sygdomme

Kvalitetsregistre:
Landsdækkende 
kliniske databaser
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Kvalitetsregistre  i
Kompetencecenter Øst (2)

• Kronisk Hepatitis B og C  
• Hjertestop
• Karbase
• Variceoperationer
• Geriatri 
• Fælles hæmatologisk database

– Myelomatose

– leukæmi m.fl. 
• Polyposeregistret 
• Sclerosebehandlingsregistret 

Landsdækkende 
kliniske databaser



Kompetencecentrenes 
hjemmesider

www.kliniskedatabaser.dk
www.nip.dk
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Lovgivning

Patientloven (patientrettigheder)
Når Sundhedsstyrelsen (SH-direktoratet) har
godkendt* en klinisk kvalitetsdatabase … så ….
• må patientdata med CPR anvendes uden

patienters samtykke til kvalitetsstyring
– på den behandlingsansvarlige afdeling 
– i kompetencecentre til samkøring og aggregering

• er det obligatorisk for afdelingerne at indberette
Persondataloven (” datatilsynet” )
• Datasikkerhed
• Registersamkøring

*Godkendelseskriterier = Basiskrav
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Offentliggørelsens formål

1. Støtte patienters frie sygehusvalg
2. Incitament for kvalitetsudvikling

3. Politiske prioriteringer

Målgrupper
1. Patienter, borgere
2. Klinikere, afdelings- og hospitalsledelser

3. Sundhedsforvaltninger, politikere, folketing

Regeringens debatoplæg 2003:
” Et åbent og gennemsigtigt sundhedsvæsen”



Overordnede principper

• Alle data principielt offentligt tilgængelige
• Relevante informationer skal formidles

• Sammenlignelighed sikres ved at 
oplysninger gives om ikke-anonymiserede 
(navngivne) enheder/afdelinger/klinikker

• Ikke personhenførbare data
= når der offentliggøres til offentligheden (uden for 

afdelinger) må patienter og sundhedspersonale 
ikke kunne genkendes

Regeringens debatoplæg 2003:
” Et åbent og gennemsigtigt sundhedsvæsen”



Principper for formen

• Alle data formidles på afdelings- og/eller 
sygehusniveau (med navn)

• Rangordning af ikke-anonymiserede 
(navngivne) afdelinger

• Evt. med symboler (fx Smileys)

� � � � � � �

Regeringens debatoplæg 2003:
” Et åbent og gennemsigtigt sundhedsvæsen”



Offentliggørelsens formål

• Støtte patienters frie sygehusvalg
• Incitament for kvalitetsudvikling
• Politiske prioriteringer

Målgrupper

• Patienter, Borgere
• Klinikerne, klinik- og hospitalsledelser

• Sundhedsforvaltninger, politikere, folketing

Status offentliggørelse:
Målgruppe Patienter & borgere



Alle kvalitetsregistre har udgiver årsrapport 
på åbne internet: www.sundhed.dk

• Afdelingsidentificerbare (afdelingsnavn)
• Ikke - personhenførbare (hverken 

sundhedspersonale eller patienter kan 
genkendes)

• MEN – formen er IKKE  brugervenlig  for 
borger/patient

Status offentliggørelse 2006: 
Patienter & borgere: Kliniske kvalitetsdatabaser



Mortalitet
Apopleksi

Afdelingsnavn

Status offentliggørelse 2006:
Kliniske kvalitetsdatabaser - eksempel 1

Det Nationale Indikatorprojekt www.sundhed.dk



Mortalitet
Apopleksi

Afdelingsnavn

Status offentliggørelse 2006:
Kliniske kvalitetsdatabaser - eksempel 1

Det Nationale Indikatorprojekt www.sundhed.dk



Status offentliggørelse 2006:
Kliniske kvalitetsdatabaser - eksempel 2

Karbase www.sundhed.dk

Skandinavisk 
standard

Dansk middel

Rangstillet:  Afdelingsspecifik



Andel hysterektomerede der fik

tromboseprofylakse

Afdelingsspecifik

Status offentliggørelse 2006:
Kliniske kvalitetsdatabaser - eksempel 3

www.sundhed.dk



�

Afdelingsspecifik
Rangstilling

Kræft i tyk- og endetarm www.sundhed.dk

Status offentliggørelse 2006:
Kliniske kvalitetsdatabaser - eksempel 4

www.sundhed.dk



Ingen systematiske evalueringer, men…

• Uens rapportformat til patient/borger

• Borger/patient oplysninger hidtil samlet på en 
offentlig sundhedsportal www.sundhed.dk

• Fra 1. oktober nyt sted med � � �
www.sundhedskvalitet.dk

Danske erfaringer med offentliggørelse 2006



Ingen systematiske evalueringer i DK, men…
• Stor politisk årvågenhed!

• Kun beskeden presseomtale!!
• Bruges (næsten) ikke af patient/borger!!!!!!

Danske erfaringer med offentliggørelse 2006
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Offentliggørelse af hospitalskvalitet bruges 
(næsten) ikke af patient/borger --- hvorfor ikke 
det??

• De ved ikke at data findes

• Kompleksiteten gør rapporterne vanskelige at 
forstå (abstraktionsniveau og undsigelser)

• Udbredt tro blandt patienter på at kvaliteten er 
god og ikke varierer

Hibbard J, Pawlson LG. Why not give consumers a 
framework for understanding quality. Journal on Quality
and Safety. 2004;30:347-50

Internationale erfaringer med offentliggørelse 
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Rapporter om hospitalskvalitet 
- uheldige virkninger

• Nedprioriterer områder uden offentliggørelse
• Meget syge fravælges
• Overflytter risikopatienter
• Overregistrering af komplicerende sygdomme
• Datamanipulation
• Skaber utryghed hos patienterne
• Bevirker personaleflugt
Engdahl LA, Utzon J. Fører offentliggørelse af kvalitetsmålinger i 

sundhedsvæsnet til bedre kvalitet.Ugeskr læger 2002;164:4380-4

Internationale erfaringer med offentliggørelse 
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IT System
Web baseret dataregistrering i afdelingerne 
Web baseret feedback til afdelingerne



FIREWALL

Bruger der registrerer
data på web’en

Analyseportal

KMS server

Analyse server

Samkøring med:

Persondataregister (CPR)

Landspatientregister

Bruger der modtager
rapporter på web’en
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Lukket, sikret
sundhedsdatanet
til data med pt. ID
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Klinisk
Målesystem:
Analyseportal
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Data valideres up front i 
klinikkerne

Betyder at data umiddelbart 
(automatiseret) kan leveres retur 
til klinikerne til analyse og rapport

Registreringsskema specifik for hver sygdom
Dataindsamling i afdelingerne …

Højt strukturerede kliniske data
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Offentliggørelsens formål

• Støtte patienters frie sygehusvalg
• Incitament for kvalitetsudvikling
• Politiske prioriteringer

Målgrupper

• Patienter, Borgere
• Klinikerne, afdelings- og hospitalsledelser

• Sundhedsforvaltninger, politikere, folketing

Status ” offentliggørelse/formidling” : 
Målgruppe Klinikere & ledere
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Det er obligatorisk at der skal være
kliniske indikatorer egnet til

Vedvarende kvalitetsforbedring -

Continuous Quality Improvement

Web baseret “ online-ontime” rapporter

til intern (afdelings) brug med CPR
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************

Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR

Klik giver adgang til

• Standardrapporter: indikatorværdier & datakvalitet

• Dynamisk datakilde til brugerdefinerede og 
selvkonstruerede rapporter



Seneste
indikatorværdi

Kontrol-
kort

Sammen-
ligning

Data-
kvalitet

Indikator 
navn

Data
kvalitet

Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR

1. Standardrapporter
2. Brugerdefinerede rapporter

K
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Kontrolkort

Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR

K
L
I
K



Patientliste  med CPR for perioden

Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR



Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR
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Sammenligning –
Gennemsnit, andre

Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR

K
L
I
K



Sammenligning-
detaljer…

Egen værdi Andres værdier

Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR



Sammenligning-
Rangstilling

Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR



Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR
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Datakvalitet – tabel/detaljer

Datakvalitet -
Graf  

Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR



Web “ online-ontime” rapporter til intern brug med CPR

Peg-og-klik værktøj
til selv (på afdelings-
niveau) at konstruere
rapporter baseret på
dynamisk datakilde
med egen afdelings
data

Gem og 
eksport

Funktioner:
Lister
Tabeller
Statistik

Filter

Dokumentation og 
vejledning

Grafik

1. Standardrapporter
2. Brugerdefinerede rapporter
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Hvor der er politisk 
vilje er der en vej!
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Tak for opmærksomheden

Selvom det var en kaotisk operation, 
så føler jeg faktisk, at det gik meget godt …


