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_ ] At Sosial- og helsedirektoratet
Samhandling | helsesektoren i et

helsepolitisk mal

Nasjonal helseplan:

-~ A Helhet og samhandling skal
e prege alle typer
Nasjonal helseplan h e I S etj e n eSte r

(2007-2010) .
En av 6 baerebjelker
T Omsorgsmeldinga:

St.meld. nr. 25
(2005-2006)

T e A s strategier for a mate

Framtidas omsorgsutfordringer

morgendagens utfordringer,
i Utviklingstrekk i helse- og sosialsektoren h e ru n d e r:

Kvalitetsutvikling,
forskning, kompetanse,
samhandling

Utviklingstrekkrapport:

Teknologi ma gi bedre
kvalitet pa tjenestene
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TS Sosial- og helsedirektoratet
Nar tre sykehus skal samarbeide

Trude Slemmen, Aftenposten 18.9

Nar man har liten tid igjen a leve, teller hvert eneste sekund. Man gnsker a bruke
den dyrebare tiden pa alt annet enn a oppdatere leger og sykehus. Dette er en
beretning fra virkeligheten.

., Oslo Farst publisert: 18.09.07 | Oppdatert: 17.09.07 kl. 07:14
Fra virkeligheten. 11. mai 2005 ble min 56 ar gamle mor innlagt pé Aker sykehus

far A fiarne an kraftauiilet | manecalkkan (Griinnat enradninn MAatte lanana ni nnn

Vi fglte oss som levende journaler - og at det var vi som hadde
oversikt over situasjonen. Jeg haper at fremtidens helse- og
omsorgspolitikk vil bidra til at vi far et helsesystem som ivaretar
behovene til de alvorlig syke og deres pargrende, noe som fordrer at
kommunikasjon mellom de ulike enhetene blir et krav.

* 1) All informasjon om pasientens medisinske tilstand ma falge
pasienten gjennom hele sykdomsforlgpet.

* 2) Sykehusene ma ha tydelige definerte ansvarsroller der bade
pasient, pargrende og ansatte pa sykehusene vet hvem som har
ansvar for hva. Disse punktene krever

* 3) at sykehusene samarbeider, viderefgrer informasjon og
kommuniserer med hverandre nar de har en felles pasient.



TS Sosial- og helsedirektoratet
Nasjonale grep for bedre samhandling

AKvaIitetsavtaIen (Regjeringen og KS 2006)

Regjeringen og KS skal i fellesskap bidra til a bedre
kvaliteten i den kommunale helse- og omsorgstjenesten.

ASamhandIingsavtaIen (KS HOD 2007)

HOD og KS vil veere padrivere for a bedre samhandling
pa helse- og omsorgsomradet.

Falges opp med:

- veiledere, lokale avtaler, sekretariat i SHdir
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TS Sosial- og helsedirektoratet

Visjonen | S@mspill 2007

OHel het | i-ggérukeréfodap gjeanhom
el ektroni sk samar blel

A Reallserlng av strategien i felles ansvar, men ulike roller:
SHdir skal samordne, understgtte, veere padriver
Kompetansesentrene (KITH, NST, NSEP) skal understgtte og tilrettelegge
standarder, Izsningsmodeller forskning etc.

Strategisk innsats over 10 ar har fort til gkt bevissthet, forankring og
lokale initiativ og prosjekter, men ogsa til nye krav og forventnlnger
(dnlf, sykepleieforbundet,

Samhandlingsaktgrene (helseforetak, kommuner, legekontor m.fl.) skal ta i
bruk samhandlingslgsningene

Leverandgrene skal utvikle systemer i trdd med nasjonale standarder

A Riktig bruk av IKT kombinert med organisasjonsutvikling og sterkere
fokus pa samarbeid og samhandling kan medvirke til ana
helsepolitiske mal, forbedre kvaliteten pa helsetjenestene og
effektivisere arbeidet. o (nasjonal h
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NaSJOHale_ NS Sosial- opholzadirektoratet
helse- :"ll N k hel tt \
registre jﬁ’ orsk helsene i

Sikker epost (ebXML)

Adresse
register

Helsesektorens rammeverk for meldingsutveksling

Henvisning | Lab tjenester | Kommunikasjon Kommunikasjon
09 rekvisisjon med Resepter lege
epikrise og resultat trygden pasient

Med i%

sentra

P
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e _ ¥ Sosial- og helsedirektoratet
Hva har vi fatt til?

Pleie- og omsorg Inn- og utskrivning i
\& isinering..
}&7 sgknader, rapporter, medisinering

Informasjonsflyt i

(,
QO . .
-&\%\6& > samhandlingskjeder
Medisinerin Qk’é
g
Fastlege ‘
\

Helsefaglig innhold (ELIN og ELIN -
Tekniske standardét (KITH)
EPJ, fagsystemer, adm.systemer

> Fundamentet
pa plass

Norsk Helsenett frastruktur og
— basistjenester D a
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TS Sosial- og helsedirektoratet

Pa standardisert mate
Samhandlingsarkitektur for meldingskommunikasjon

Adr. PKI-
katalog katalog
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Status N8 Sosial- og helsedirektoratet

Hovedsatsing 1) Flere aktarer

Andel aktarer tilknyttet Norsk helsenett, juni
2007, prosent
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alle helseforetak

60 % av fastlegekontorene

15 % av kommunene

ca. 12% av avtalespesialistene

Too To T T

m Andel helseforetak m Andel fastlegekontor m Andel kammuner

Hovedsatsing 2) Bedre informasjonsflyt

Sykehus T allmennlege Allmennlege - laboratorier

A epikrise 42% Autstrakt bruk

A henvisning 8% Pleie- og omsorgstjenester i _allmennleger
Allmennlege i NAV og helseforetak

A sykmelding 21% A under pilotering
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TS Sosial- og helsedirektoratet
Vi er pa vei, men...

A Elektronisk samhandling anno 2007

Med et ben | den manuelle, papirbaserte verden og det
andre | den elektroniske

A eks.1: EPJ i sykehus; journalinformasjon pa papir,
Innskannet og | elektronisk fulltekst

A eks. 2: allmennlegenes dobbeltrutiner med
parallellsending av elektronisk og papirbasert
Informasjon

A eks.

A En kritisk og krevende mellomfase, hvor gevinstene
enna ikke er realisert

Alle aktgrene ma bidra ved a ta ansvar pa sitt
omrade
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TS Sosial- og helsedirektoratet
Ngdvendig med fortsatt innsats

APA tross av:
alle sentrale aktgrer er enige om felles mal
infrastruktur er pa plass

~standar der f or siml s 0a
kommunikasjon er utarbeidet

helseperspektivet er bedre ivaretatt gjennom
ELIN-prosjektene

- tilbud om test- og godkjenningsordning

helseministerens krav om innfgring av
elektronisk henvisning og epikrise
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TS Sosial- og helsedirektoratet

Er det grunn til utalmodighet?

JA!
eog NEI !
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.. At Sosial- og helsedirektoratet
JA I
det gar tregt a na kortsiktige mal:

A Epikriser og henvisning i ebxml-format

A Utbredt bruk av elektronisk
sykemelding

A Fungerende katalogtjeneste | norsk

helsenett \
A Kvitteringslasninger | 3 )
A Ikke papir parallelt med elektroniske .-

meldinger 1
A Samhandlingslgsninger er basert pa
nasjonale standarder

A ¢
A Minner om hovedbudskap fra HelsIT
2006 og 2005

26.9.2007 Hels-IT 2007, Tone Bringedal| S@mspill 2007 gar mot slutten i hva na? s@mspill 2007 | 14


http://drommekaker.no/shop/catalog/images/skilpadde_.jpg

é . . 0 g NEI| | ﬂiSosiaI—og helsedirektoratet

Komplekse utfordringer krever
komplekse lgsninger som tar tid

eResept-programmet viser kompleksiteten

Undersgkelse av 10 stgrre pilotprosjekter i

Europa: (EPJ, eResept, booking, helsenett,
publikumstjenester, mm.)

- Gjennomsnittlig 5 ar fra start til
Implementering

- Ytterligere 3-4 ar for effektene begynner a
komme
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TS Sosial- og helsedirektoratet

Signaler om sterkere styring

A Lovarbeid er igangsatt

A Ordning med nasjonal godkjenning av standarder for
meldingsutveksling og elektronisk pasientjournal
under utredning

A Helsepersonell, helseforetak og ansvarlige for
helsetjenester skal forpliktes til a ta i bruk
standardene

A Forslag om krav til elektronisk kommunikasjon
mellom leger og Arbeids- og velferdsetaten (NAV) pa
haring
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TS Sosial- og helsedirektoratet

S@mspi | | 2007 p-= hell e

A Mer helse for hver
bIT (1997-2000)
A si @!
(2001-2003)

A s@mspill 2007
(2004-2007)

A Fortsatt Samspill fra
2008
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