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Hva sa vi på HelsIT 2008
Prosjektets fremgang - status høsten 2008

 anskaffelse sommer 2006

 vinter 2007 - pilot på Thoraxkirurgisk intensiv, 
sengepost og operasjonsstuer

 høst 2007 - i drift på 34 operasjonsstuer

 oktober 2008 - utrulling på Postoperativ avdeling (11 
senger) og suksessiv utrulling på resten av 
intensivenhetene.
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Visjonen
En felles pasientkurve for både anestesi, intensiv og sengepost 
(første gang i verden)

• Fasilitere kontinuerlig pasientforløp

• Dele pasientdata på tvers av alle enheter i pasientforløpet

Forberedthet for integrasjon og fremtidig samhandling

Langsiktig og tverrfaglig strukturert dokumentasjon 

Trygg del av EPJ

En kurve som støtter praksis og fungerer som et hjelpemiddel i 
arbeidshverdagen 

Et samarbeidsprosjekt mellom Ullevål og Rikshospitalet sykehus 
ved anskaffelse og implementering
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Prosjektets største milepæler –
status september 2009
Anskaffelse sommer 2006

Vinter 2007 pilot på Thoraxkirurgisk avdeling; Intensiv, sengepost, og operasjon, 

versjon 5.45

Mai 2008 i drift på 45 operasjonsstuer/laboratorier

22. oktober 2008 oppstart på PO,11 senger

17. februar 2009 oppstart Barneintensiv, 9 senger

Totalt 65 senger (foreløpig)
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Utrulling på PO og BIVA
 utrulling på PO og BIVA på betaversjon grunnet forpliktelser for 
brukerne

 259 ansatte fikk opplæring 

 6 timer for sykepleier

 4 timer for leger

 1 dag for superbrukere leger

 3 dager superbrukere sykepleiere

 5 ressurskrevende testrunder (komplette)

 forbedret, offisiell versjon hadde ikke nødvendig kvalitet

 valg om å vente på en fullstendig rettet versjon
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“nei takk”

 godt innarbeidede work-arounds gjør at den versjonen 
av MV som er i bruk idag fungerer bra og brukerne 
opplever mestring

 med to intensivposter har man fått god testing av flyt 
mellom poster

 vi prioriterer kvalitet på leveransen fremfor rask 
utbredelse
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optimalisering av samarbeid, leverandør

 språkbarrieren er en utfordring

 representant fra leverandør har

 Vært tilsted lokalt under testing

 Gått gjennom feil og rapportert til leverandør etter ønsket mal

 Konsekvenser av tilstedeværelse

 Betydelig enklere kommunikasjon og færre misforståelser

 Høyere kvalitet på vår rapportering

 Raskere igangsetting av arbeid da forståelse hos leverandør økte

 Leverandør får bedre forståelse for prosess-orientert testing 

 Teknisk ansvarlig personell fra prosjektgruppen har vært i Israel for å 
diskutere saker og løsninger
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og internt...

opprettelse av lokalt innstallert 
hjelpemodul - FAQ.

o sjekkliste for mulige feilkilder - hjelp til selvhjelp

o har informasjon om hvor å få hjelp

o hjelpemodul tilgjengelig selvom applikasjonen 
skulle ha fått "krøll" på seg.

overføring av kunnskap og erfaringer om 
teknisk support til Kundesenter - ITA.
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kvalitetssikring...

 e-læring

 prosedyrer

 tett samarbeid mellom brukerne av systemet og 
prosjektgruppen. 

 videre utarbeiding og bearbeidelse av rapporter

 opprettholdelse av Fagråd og Legemiddelgruppe
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legemidler

3000 manuelt satt opp, med doseringsforslag

oppsett så nærme FEST vi kommer

stor konfigurasjons- og vedlikeholdsjobb

Forankring

Legemiddelkomitéen har

forankret veivalg

revidert brukergrensesnitt
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men hva med brukerne?

 de første utfordringer med å ta i bruk et nytt og 
innovativt system har gått over

 man har fått på plass et godt superbrukerapparat

 brukerne har lært mye og har i sin tid lært oss mye

 de ser gevinstene på lang sikt, men opplever til tider 
noen utfordringer med å se gevinster på kort sikt
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Utsagn fra legene

”Jeg bruker 15 minutter på det som tok 

meg 2 minutter før” [kirurg forordner 

legemidler postoperativt]
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Utsagn fra legene

”Jeg sparer MASSE tid ved previsitten 

når pasienten har ligget på intensiven et 

døgn” [sitat intensivlege]
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nyorientering

 omorganiseringer i Helse Sør-Øst med opprettelse av 
Oslo Universitetssykehus HF

 utlysing av pilot for Helse Sør-Øst elektronisk kurve

 prosjektet fortsetter som før 
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Takk for oppmerksomheten!

Ta gjerne kontakt. 

Ingrid.heitmann@rikshospitalet.no

Eirik.arnesen@rikshospitalet.no

mailto:Ingrid.heitmann@rikshospitalet.no

