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Vigdis Heimly ønsket velkommen og gjennomgikk forslag til dagens agenda. Det var ingen merknader til foreslått dagsorden og det ble ikke meldt saker til eventuelt.

Det ble foretatt en kort egenpresentasjon.

Presentasjoner på web. Alle lysbildepresentasjoner blir lagt ut på KITHs hjemmesider sammen  med agenda og referat. http://www.kith.no/programmer_standardisering/21188/
1 Strategi 2005 – 2010 og prioriterte satsingsområder for SSP 2005 ved Vigdis Heimly

Se vedlagte lysbildepresentasjoner.

Overordnet mål er tilrettelegging for sikker elektronisk samhandling i stor skala. For å nå dette målet må man:

· Utvikle og vedlikeholde metodegrunnlag for standardiseringsarbeidet

· Utvikle og vedlikehold standarder, anbefalinger, kravspesifikasjoner, veiledninger etc. på grunnlag av helse- og sosialsektorens behov

· Være en aktiv pådriver for samordnet innføring og storskala utbredelse av standardiserte løsninger.

Målgrupper er aktører i helse- og sosialforvaltningen og deres programvareleverandører.

Hovedutfordringer vil bl.a. være behov for nye standarder og samordning i kommune programmet, stort trykk fra de regionale helseforetakene, flere standarder medfører mer vedlikehold.

Sosialsektoren er et område som bør prioriteres.

Basis og hvordan basismål skal oppnås ble presentert. Innspill fra Brukerforum, brukermiljøer og leverandører vil være meget viktig, likeledes samarbeid med andre kompetansemiljøer.

Utvikling innebærer utarbeiding nye standarder der hvor det er felles interesse fra mange aktører. EPJ og sikkerhetsaktiviteter skal være understøttende til dette arbeidet.

Blant aktiviteter kan nevnes:

· Metodestøtte og spisskompetanse ifm. utarbeidelse av standarder

· Etablere meldingsbatteri for kommunene

· Arbeide for at nasjonale PKI-løsninger skal dekke sektorens behov

· Etablere og delta på arenaer som setter fokus på sikkerhetsspørsmål

· Utarbeide veiledere, kravspesifikasjoner og meldingsstandarder for kvalitetsregistre.

Utbredelse innebærer at eksisterende standarder må komme til nytte for flest mulig brukere raskt. SSP må være et støtteapparat i dette arbeidet.

Utbredelsesmål nås bl.a. ved informasjonsspredning, etablering av møteplasser, deltagelse i innføringsprosjekter, samarbeid med ELIN og Test- og godkjenningsordningen

Vedlikehold innebærer oppdatering og videreutvikling av eksisterende standarder i henhold til sektorens behov. Videre må man:

· Forvalte meldingsbatteriet for å sikre funksjonell, sikker og god helsefaglig samhandling

· Sikre at EPJ-standarden innholder nødvendige krav for å gjenspeile gjeldende lovverk

· Påse  at alle gjeldende standarder skal forvaltes av SSP. 

Nært samarbeid med forvaltning, brukere og leverandører er og påkrevd.

I forhold til kommunehelsetjenesten bør disse benytte eksisterende standarder der dette er mulig samtidig som behov for nye standarder dekkes. Løsninger for sikker informasjonsutveksling må tas i bruk.

Det vil være en rekke tiltak som kan gjennomføres i forhold til fyrtårnskommunene.

SHdir har spesielt bedt KITH om å fokusere på:

· Løsninger for elektronisk samarbeid mellom kommunale pleie- og omsorgstjenester og deres samarbeidsaktører

· Samarbeid med kompetansesentra og leverandører

· Helseforetakene og RTV skal tilrettelegge for elektronisk forsendelse og mottak av meldinger som henvisning, epikrise og legeregning over Norsk Helsenett

· Helseforetakene skal ta i bruk standard løsning for meldingsutveksling over Norsk Helsenett med ebXML rammeverk og virksomhetssertifikat/PKI
· Informasjonsutveksling skal være hovedsatsingsområde.
Kommentarer:

· Metodegrunnlag er viktig – må være enkelt å bruke

· KITH har en selvstendig, rådgivende myndighetsrolle i forhold til standarder

· Brukerne må stille krav

· Det er ikke formelt grunnlag for å si at en standard må tas i bruk

· ELIN er et godt eksempel på hvordan man får brukerne med seg

· KITH skal sørge for et godt grunnlag, deretter kan ulike aktører ta ansvar for utvilling av egne, fagspesifikke standarder

· Mange-til mange kommunkasjon er prioritert

·  HFene har behov for standardisering og rammeverk. Lage rammeverket, deretter informere om hvordan man skal forholde seg til videre aktivitet

· KITH har en stor utfordring i å forbedre formidlingsaspektet. Håper dette vil bli bedre bl.a. ved omlegging av web-sidene

· Begrepsbruken kan være forvirrende – forsøke å klargjøre og bruke ens terminologi. 

2 Spredning av informasjon til målgruppene for standardiseringsarbeidet ved Bjarte Aksnes

Se vedlagt lysbildepresentasjon.

KITH er i disse dager i ferd med en omfattende reorganisering av sine websider. Lanseringsdato er beregnet til medio mai.

Formål er å etablere et naturlig startsted for søk etter informasjon om IT i helse- og sosialsektoren. Den skal være en dynamisk og ”levende” møteplass som setter fokus på brukerne og deres behov, og det skal være enkelt å finne det man leter etter

Viktige målgrupper:

· Leverandører av IT-systemer for helsevesenet

· Ansvarlige/bestillere i HF, kommuner, sentral forvaltning

· Prosjektledere, IT-ansvarlige

· Brukere av IT-systemer (på noen områder).

Resultater skal være lett tilgjengelige og nås med få klikk. Informasjon må være gyldig over tid.

Hovedområder er KITHs aktiviteter innen:

· Standardisering – informasjon om standarder (meldingsstandarder, EPJ-standard, andre), SSP, Brukerforum, metodikk

· Kodeverk – informasjon om kodeverk og terminologi, KoK, Volven

· Test- og godkjenning – info. om ordningen, oppdatert oversikt over  godkjente leverandører, testmateriale, testserver.

Annen informasjon, herunder komplett oversikt over alle KITHs publikasjoner og oversikt over relevante seminarer og konferanser.

Kommentarer:

· Selv om ny og oppdatert informasjon er viktig, kan det også gammel informasjon være av interesse. Ha lenker som kan peke tilbake 

· Søkefunksjon i dokumenter er ikke helt ferdigstilt – søkemotor må være effektiv

· Overordnet informasjonsmodell er bra – den bør komme på web med klikkbare lenker bak

· Det som er vist er en demo-versjon, det gjenstår en del arbeid med å få informasjonen mer strukturert

· Ønsker informasjon om hvilke dokumenttype som foreligger før eventuell nedlasting

· Dokumentasjon om sykepleie mangler

· Under kommuner – legge lenke til Ses@ms Fyrtårnweb

KITH tar svært gjerne tilbakemelding på forslag til forbedringer/endringer til de nye websidene.

3 Test- og godkjenningsordningen ved Annebeth Askevold

Ettersom de ulike meldingene gjennomgår krav til test- og godkjenning vil resultatene legges ut på web. Her vil man se ved hjelp av fargekoder hvordan teststatus på hvilke meldinger (inkl. versjonsnummer) ligger an i de ulike systemene: 

	Dato for godkjenning
	Grønn farge indikerer at systemet har gjennomgått test og er godkjent. Angitt dato er dato for når systemet ble godkjent

	Dato for godkjenning med applikasjonskvittering
	Denne grønnfargen indikerer at meldingen er godkjent med applikasjonskvittering. Angitt dato er dato for når systemet ble godkjent.

	Dato for start av test
	Gul farge indikerer at systemet er under testing. Angitt dato er dato for når testing ble igangsatt 


KITH er avhengig av testmateriale som tilbakemelding fra leverandørene for å kunne bli godkjent; deretter vil status bli oppdatert som vist i tabell over. 

Hver melding vil få en lenke som viser status for test- og godkjenning. Demo-versjonen skal gjennomgås for å få et noe mer enhetlig utseende. Både mulighet for sending og  mottak vil bli inkludert. Det er foreløping ikke tilrettelagt for godkjenning av ebXML

Oversikten bør være total, dvs. det må finnes mulighet for å se om en melding er godkjent av RTV.

Eksempel på XML-testserver ble vist, her er det likeledes ønskelig med tilbakemelding fra Brukerforum. Legg ved skjermbilde slik av vi kan se hvordan meldingen ser ut for brukeren. 

For bistand i forbindelse med test- og godkjenning kan adressen er meldingshjelp@kith.no benyttes.

Kommentarer


· Test- og godkjenning som demonstrert er svært interessant, man kan følge en melding fra A til Å

· Oversikt over test- og godkjenning vil være av stor interesse for brukerne når de skal bestille programvare – hvilke leverandører har gjennomført kravene.

· Lenke til test og godkjenning for hver melding er meget bra

· Viktig og bra for leverandørene, ser dette som et stort fremskritt

· ebXML og webservices blir det samme over tid, KITH anbefaler ikke nødvendigvis webservices, men ser på fordeler og ulemper ved begge.

· ebXML kan implementeres raskt, åpner for mange-til-mange kommunikasjon.

· ebXML – rammeverk må tydeliggjøres for brukeres, de skal ikke behøve å vente, veiledere er utarbeidet

· Anbefaler at veileder gir nøkkelinformasjon i ebXML-dokumentet

4 Behovet for ebXML sett fra et leverandørperspektiv ved Torsten Kirschner, Visma Unique AS

Se vedlagt lysbildepresentasjon.

Visma software har mange oppgaver innenfor kommunesektoren. En leverandør må forholde seg til krav fra myndigheter og kundebehov. Krav fra myndigheter er bl.a. PKI-basert sikkerhet, ebXML rammeverk og juridisk logg. Kunden ønsker programvare som oppfyller alle myndighetskrav, er rimeligst mulig i forhold til innføring og drift og at det er brukervennlig og krever lav kompetanseterskel.

Ny teknologi alene vil ikke være nok. ebXML rammeverket er en helhetlig standard som beskriver alle aspekter av å implementere en forretningsprosess elektronisk.

Fremtidige ønsker er mer informasjon fra ett sted:

· Standardbeskrivelser

· Standardmal

· Katalogtjenester

· HER grensesnitt/integrasjon

· Standardprosess for CPA-automatikk og utrulling

Prosessen:

Applikasjon  (  Tjenester  (  Infrastruktur  (  Applikasjon……….

Potensialet er elektroniske prosesser som tar sekunder fremfor dager eller uker, automatisk, sikker og pålitelig elektronisk samhandling og nye, verdiøkende tjenester.

5 Metodikk for utvikling av nye standarder ved Annebeth Askevold

Se vedlagt lysbildepresentasjon.

Oversikt over informasjonsutveksling – se lysbildepresentasjonen.

Nye standarder må utvikles i nært samarbeid med brukere/leverandører. Gjenbruk der det er mulig og god kobling mot EPJ.  REUMS (referansemodell  for etablering og utbredelse av meldingsstandarder)  http://www.kith.no/vedlegg/11404/REUMS-Refmod_meld_utv_v10.pdf  beskriver etablering av prøvestandarder, pilottesting av prøvestandarder, fastsettelse av standarder og utbredelse av standarder.

XML-struktur kan gjenbrukes i flere meldinger. Standarder er dynamiske og må revideres etter fastsatte rutiner og erfaringer ved bruk tilbakeføres. Man må være oppdatert på lovverk og nasjonalt/internasjonalt arbeid.

Volven www.volven.no er en metadatabase som skal inneholde både administrative og medisinske kodeverk.

Nyhetsbrev ”Meldingsnytt” vil være relatert til meldingsutvikling, og det vil bli oppgitt en e-postadresse for abonnenter.

Utfordringer er korte tidsfrister, parallelt arbeid med ulik finansiering, ulikt behov for informasjon og samordning som på sikt kan gi store gevinster, med som krever innsats og tid.

Gjensidig informasjon er viktig, og på samme måte som KITH må holde seg oppdatert oppfordres alle som arbeider innenfor standardiseringsområdet å ta kontakt med KITH i en tidlig fase og ikke lage egne tolkninger av standarder uten at KITH er involvert.

Kommentarer:

· Leverandørene samarbeider; man kan tenke seg et lengre møte hvor man i fellesskap kommer fram til hva man ønsker

· Leverandørene kan være de første til å komme med innspill

· Leverandørene er mye mer positive til standarder enn tidligere

· En utfordring å bruke termer og begreper som ikke er for tekniske – ikke alltid helt lett for ikke-teknikere å følge med.

6 Eventuelt og neste møte

Neste møte ble foreslått lagt til september 2005. Hovedtema for dette møtet vil være innspill til neste års planer for SSP. Det bør vurderes å legge opp til gruppearbeid.

Innspill til nye tema er:

ELIN og ELIN-kommune, Helseforetakenes behov for standarder.

Flere innlegg fra leverandørene: KITH kan sende ut en stikkordsliste over emner som kan være velegnet.

Dagens deltagere oppfordres til å ta kontakt hvis det er ytterligere momenter som ønskes fremmet. Ring Vigdis 73 59 86 02 eller send e-post til meldingshjelp@kith.no
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